Secondo I nostri clienti,
il Metodo IROS
funziona davvero!
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Nel i M Argentano,
Ing. Fabio Scorza el Comune di San Marco Argentano

grazie al Metodo IROS, abbiamo
Responsabile settore | Migliorato la stampa, I'accesso ai dati

tecnico e l'assistenza attraverso la possibilita
Comune di San Marco | di avere un referente unico, sempre
Argentano disponibile e presente. Non un semplice

numero verde o servizio email. Finora il
giudizio € piu che positivo.

La prima cosa che ho apprezzato e
stata I'interesse dimostrato nel voler
risolvere il mio problema, attraverso
domande precise riguardo le procedure
e gli aspetti pratici della mia attivita.
Oggi, grazie al Metodo IROS i tempi
per le procedure di scannerizzazione
e archiviazione si sono notevolmente
accorciati e la qualita di stampa &
all’altezza delle aspettative dei miei
clienti
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Dott. Pasquale
Torchia

Studio di Consulenza
del Lavoro

Cosenza

Ho rinnovato il contratto con

IROS di recente, per la terza volta
consecutiva. In questi dieci anni mi
POSSO ritenere piu che soddisfatto.
Ho visto un’azienda dinamica, capace
di intercettare con largo anticipo i
cambiamenti del mercato e, quindi,

capace di venire incontro alle nuove
esigenze che si sono presentate di volta

in volta.

Con IROS sono riuscito a mettere
ordine nel mio ufficio, grazie ad un
servizio molto efficiente che mi ha
permesso di effettuare una vera e
propria “inversione a U” e intraprendere
il viaggio verso una digitalizzazione,
come dicono loro, sempre piu matura.
Del team IROS ho apprezzato molto

la puntualita, la disponibilita e la
competenza dei tecnici. Finalmente
posso dire di essermi affidato a persone
serie il cui obiettivo primario € quello di
risolvere problemi concreti nell’assoluta
trasparenza degli accordi presi, ad
iniziare dal canone.

N

Dott. Giulio Mauro

Studio Commercialisti
Associati

Cosenza
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Avv. Roberto

Le Pera Assistenza tempestiva, qualita di
Studio Legale stampa elevata e automazione della
gestione. Ineccepibile professionalita.
Cosenza Elevata specializzazione. Unicita nei

rapporti con la clientela, in termini di
cortesia e puntualita.

Ho scelto IROS per la necessita di poter
avere, in uffici di nuova apertura, una
stampante adatta alla mole di lavoro
iniziale.

Sempre grazie ad IROS, ora finalmente
posso lavorare con una multifunzione
molto performante e a costi
competitivi.
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Greta Resta

Di IROS apprezzo tantissimo la qualita

Marzo PF srls dell’assistenza che mi permette di
risolvere qualsiasi problema legato alla
Copertino stampante in tempi molto brevi.
(LE)

In tal modo, ho la sicurezza di poter
lavorare con continuita.

Dott. Antonio Pio

Con IRQOS, finalmente, ho la comodita D’ingianna
di un’assistenza veloce e immediata. Medico
Inoltre, i tecnici sono molto competenti

e professionali. Altomonte (CS)

Non devo piu preoccuparmi di restare
senza toner o carta e di andare in un
altro paese per acquistarli.




‘ ‘ IROS mi ha fornito gli strumenti che
Giuseppe Masi < valorizzano il tempo e la qualita del mio

lavoro.
Consulenza a tutela
dei clienti Grazie a loro, finalmente posso dire
di avere una stampante multifunzione
Castellana Grotte performante, con un’interfaccia
(BA) semplice e copie sempre nitide.

Ritengo che I'assistenza sia uno dei loro
punti di forza. Il toner mi arriva prima
che finisca, con un enorme risparmio di
tempo e noia.

Menzione d’onore per il Sig. Fabio, un
promotore attento e presente.

Durante la consulenza accurata si “ :
parlava di interventi in tempi rapidi. Mi > Antonio Lento
sono fidato e ho fatto bene. SNALV Calabria
Infatti, sto toccando con mano la loro sindacato
serieta e professionalita.

Cosenza
Ritengo, tuttavia, di essere ancora in
una fase sperimentale per poter dare
un giudizio piu esaustivo e completo.
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Carmela Gaudio

Grazie ad IROS ho finalmente
Ingegnere liberta di non dover avere ansia per i
consumabili/problemi della stampante.
Cento (FE)
Apprezzo molto il rapporto che il
personale € riuscito ad instaurare con
me.

Avevo la necessita di migliorare il lavoro
di ufficio. Francesco Stanca

Totaro Francesco

Mi sono affidato ad IROS e ho potuto Pneumatici SRL

sin da subito apprezzare la qualita dei
loro prodotti e dell’assistenza, sempre Cavallino (LE)
impeccabile.

Posso tranquillamente affermare di aver
semplificato di molto il lavoro di ufficio.
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Donatella Pasqua ] )
Ho voluto affidarmi ad IROS per avere

Consulenza a tutela una stampante super tecnologica.
dei consumatori
Posso dire che di loro apprezzo molto

Carapelle (FG) 'assistenza tecnica e tutti i servizi che
mi offrono. Il mio giudizio € molto
positivo.

Il cambiamento per me & sinonimo di
evoluzione e miglioramento e, anche
guesta volta, affidandomi ad IROS, non
mi sono sbagliato.

Finalmente posso parlare di velocita e
nitidezza delle stampe.

Il personale & competente e
professionale.
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Luigi Mingrone

Il team IROS ¢é altamente professionale.
Mingrone Group SRL
Di loro apprezzo tantissimo I'assistenza
Mirto Crosia (CS) continuativa.

Finalmente ho una soluzione completa,
esaustiva e senza pensieri.

N

Arcangelo D’Anzi
Avevo l'esigenza di ottimizzare i tempi

e migliorare la qualita del lavoro, e con Consulenza a tutela
IROS posso dire che la stampa non & dei consumatori
piu un mio problema.
Matera
Prodotto efficiente e assistenza
tempestiva.
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“ Abbiamo intrapreso un rapporto con
Anna Reganati IROS perché nella nostra cooperativa
urgeva una stampante multifunzione

R-accogliere Societa
performante.

cooperativa

Rende (CS) Abbiamo trovato delle persone molto
disponibili a venirci incontro.

E ora siamo piu sicuri di poter

effettuare stampe di una certa qualita.

Con IROS abbiamo una stampante
piu veloce e I'operatore risponde
tempestivamente ad ogni problema,
offrendo una soluzione immediata.

Tra i risultati ottenuti posso annoverare
una notevole riduzione dei tempi per
qualsiasi operazione, dalla stampa alla
scansione.
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Elisabetta Vergine

Le macchine IROS rispondono alle
esigenze aziendali, e il servizio da loro
offerto € eccellente.

Crioservice SRL

Leverano (LE)

Grazie a loro, posso parlare di velocita
nelle stampe e nelle scansioni.

N

Dovevo aprire il mio ufficio e ho scelto Lucia Ventura

IROS. Consulenza a tutela

. L dei consumatori
Ne apprezzo tutti i servizi in quanto

rendono il mio lavoro molto piu Bisceglie (BT)
scorrevole e veloce.

La mia attivita € migliorata di molto.

1



“ Ero sul punto di acquistare un’ennesima

Claudio Picciolo stampante e mi fu descritto il servizio
IROS.
Networks di Claudio
Picciolo Apprezzo molto i servizi che offrono,
compreso l'invio dei consumabili,
Lecce con netto anticipo rispetto alla loro

sostituzione.

Ho la certezza di stampare senza
'ansia di dover andare a cercare
qualche pezzo di ricambio o, peggio,
I'inchiostro, che non si sa mai se e
originale oppure rigenerato, con l'alto
rischio di compromettere il corretto
funzionamento della stampante stessa.

Dovevamo sostituire la stampante
multifunzione e ci siamo affidati ad
IROS.

Posso dire che la multifunzione IROS
stampa molto meglio della nostra
vecchia Xerox.

Siamo veramente soddisfatti.

12
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Vincenzo Prima di conoscere IROS lamentavamo
Leonetti la mancanza di assistenza, e il nostro
Consulenza a tutela desiderio era quello di migliorare la
dei consumatori qualita dei nostri documenti.
Andria (BT) Con IROS non solo abbiamo

ottimizzato i tempi di lavoro, ma
’'assistenza &€ encomiabile e la
stampante di alta qualita.

N

Peppe
Cercavo il meglio e I’ho trovato con Guarnaccia
IROS, affidabili e preparati. DAN SRLS
Apprezzo tanto la loro professionalita, Reggio Calabria

competenza e disponibilita.

E sono in grado di offrirmi un servizio
di assistenza a 360 grad..

13
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i [y < Con IROS ho trovato un ottimo servizio

Valle del Crati Group | al giusto prezzo.
SRLS

Di loro ho apprezzato tantissimo la
Bisignano (CS) chiarezza.

Con loro ¢ tutto limpido e cristallino.

Abbiamo scelto IROS per le ottime
soluzioni proposte.

Nel corso del tempo abbiamo potuto
apprezzare la loro serieta, cortesia e
professionalita.

L’installazione della macchina ha
ottimizzato il processo di stampa e
archiviazione dei documenti.

14



Scegliendo IROS ho avuto 'opportunita
di usufruire di un servizio piu comodo,
con un’assistenza precisa e puntale.
Togliendomi dalla testa qualsiasi
pensiero circa la manutenzione.

Grazie ad IROS abbiamo aumentato la
produttivita, con un’assistenza costante
e puntuale.

15
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Franco Rotondaro<

Radio Arbereshe
International

Con IROS ho semplificato il mio lavoro,
ottimizzando tempo, costi e vantaggi.

Ho apprezzato particolarmente la
vostra trasparenza e la celerita nel
risolvere i problemi.

Corigliano-Rossano
(CS)

Avevamo bisogno di una maggiore
velocita di stampa.

E, grazie a IROS, ora possiamo ritenerci
soddisfatti.

Di loro apprezziamo particolarmente il
servizio di assistenza.

16
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Olga Sarro % Di IROS apprezziamo la comodita
del servizio, la puntualita e la
professionalita del personale.

Sarro Vincenzo SRL

Bisignamo (C5) E poi avere sempre a disposizione il

toner pud sembrare una cosa da niente,
ma in realta ci garantisce continuita nel
lavoro.

La scelta di IROS e stata fatta dai miei ‘ ‘
responsabili.
P Irene Stratico

Sin da subito abbiamo avuto modo CAF dipendenti e
di apprezzare una qualita di stgmpa pensionati AIC SRL
elevata, un’assistenza tempestiva e uno
staff qualificato e disponibile per ogni Roma
situazione.

Un servizio molto celere e utile
€ 'accesso al portale di richiesta
assistenza.

17
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. .. Ho conosciuto IROS grazie a un loro
Marzia Miniero

cliente che me ne ha parlato benissimo.
Consulenza a tutela Mi ritengo molto soddisfatta. Di loro ho

dei consumatori potuto apprezzare particolarmente il
servizio di assistenza, la professionalita,
Milano 'educazione e la disponibilita del

personale. Senza contare che hanno
aumentato l'efficienza del mio ufficio,
facendomi risparmiare tempo.

L’attivita non € mia, io sono dipendente, 5 ‘ ‘

la scelta di IROS é stata fatta dai miei AIessan_dra
capi. Cesario

CAF Dipendenti e
IROS & stata una piacevole scoperta. Pensionati AIC SRL
Sono sempre io ad interfacciarmi
con loro nel caso di problemi con le Roma
macchine.

Non ci hanno mai lasciati soli, sono stati
sempre di supporto e hanno risolto le
problematiche molto velocemente.

Spesso i problemi li risolvono
direttamente da remoto e, nel caso di
guasti che richiedono la presenza fisica,
inviano un tecnico sul posto nel piu
breve tempo possibile.

18



[l nostro bisogno era quello di avere
Olga loudelovith % una stampante piu performante. E con

Consulenza a tutela | |IROS abbiamo avuto un’evoluzione

dei consumatori in ufficio. Abbiamo iniziato con una
stampante multifunzione A4 in b/n per

Lecce arrivare ad avere una multifunzione

A3 a colori con cui stampiamo anche
materiale pubblicitario.

L’'azienda & sempre presente e la loro
assistenza & continua e celere.

Non mi preoccupo piu di cambiare o

rimanere senza toner e la qualita del
servizio e della stampa sono superlativi.

5 Mario Tomedi

Siamo molto soddisfatti di IROS. Da Fiscal Service di
guando collaboriamo con loro non Mario Tomedi
abbiamo piu problemi nella fase di

lavoro. Gli interventi tecnici sono Ronco Al’Adige (VR)

particolarmente tempestivi.

19
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Stefano <
De Pascali

Stefaped SRLS IROS ha adottato per noi soluzioni
uniformi e performanti per tutti gli
Neviano (LE) uffici. Uno dei suoi punti di forza ¢ la

puntuale risoluzione dei problemi e la
qualita di stampa.

Cio che mi ha particolarmente colpito
di loro ¢ la serieta. Con IROS posso
dire di aver migliorato le prestazioni e
'efficienza dell’ufficio.

20
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Giovanni
Aversente
Aversente Giorgio
SPA - Concessionaria
Ford

La soluzione che ci € stata proposta ci
€ parsa abbastanza conveniente, con
un buon rapporto costi/benefici.

Riteniamo il personale sempre

Corigliano-Rossano X -
e disponibile e molto competente.

(CS)
Francesco Russo
Grazie ad IROS abbiamo migliorato Centro Servizi UIL
di molto l'efficienza dei nostri uffici Calabria SRL
e, quindi, possiamo offrire ai nostri _
clienti un servizio piu veloce e Lamezia Terme (CZ)

gualitativamente migliore.

21




) IROS

Finalmente, con IROS, ho tutto cid che
mi serve per lavorare nel migliore dei
modi: velocita e qualita delle stampe e
delle scansioni, risoluzioni dei problemi
il piu velocemente possibile (spesso
risolvono i problemi con il monitoraggio
da remoto), invio del toner prima che si
esaurisca.

22



€6

Jonny Astorino

Genesis Group SRL | Grazie ad IROS, ora ho piena gestione
della mia stampante multifunzione. E
Milano questo significa ottimizzare il tempo
e rendere piu proficuo il lavoro. Team
competente e molto affidabile.

Ho scelto IROS perché avevo la Cosimo Salvatore
necessita di organizzare al meglio il Mazzotta
lavoro interno. Lemabar SRL
Tra i servizi offerti ho potuto Copertino (LE)

apprezzare particolarmente la
puntualita nell’assistenza.

Ho avuto modo di ottimizzare i tempi e
il lavoro.

23
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Antonello %

Battimelli Ho scelto IROS per avere un prodotto
Centro Scommesse di qualita, con un’assistenza continua e
puntuale. Ed ho fatto benissimo.
Lamezia Terme (CZ)
Ho trovato proprio cido che cercavo:
puntualita e velocita nel risolvere i
problemi e continuita nel mio lavoro.

Ho scelto IROS perché le soluzioni
proposte avevano un buon rapporto
qualita/prezzo. Sono rimasta
affascinata dall’assistenza eccezionale
che garantisce il buon funzionamento
delle attrezzature.

24



11

Tiziana Chicci Il personale IROS & molto affidabile. E

Montel Elettronica grazie a loro possiamo lavorare sereni
SRL in quanto ci forniscono tutto cio di cui
abbiamo bisogno, compreso il toner
Canzano (TE) prima che si esaurisca.

N

Abbiamo intrapreso una collaborazione
P Paolo Cretella

con IROS per le caratteristiche tecniche

delle macchine offerte e la qualita del Centro Servizi UIL
servizio proposto. Calabria SRL
Cio che particolarmente apprezziamo Cosenza

e la puntualita nel dare risposte e la
rapidita con cui vengono risolte tutte le
problematiche che si verificano. Grande
cortesia e altissima professionalita.

La nostra attivita & migliorata sia per la
velocita di esecuzione dei processi, sia
per I'affidabilita delle macchine e del
servizio di assistenza che garantiscono
sempre la piena funzionalita ed evitano
eventuali momenti di fermo nell’attivita
lavorativa.
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. ‘ ‘ Abbiamo scelto IROS perché avevamo
Maria Grazia A . .
la necessita di un servizio serio e

Giovane )
o altamente professionale.
KAIROS, Associazione

di aggregazione e

) - Apprezziamo particolarmente i
promozione sociale

rifornimenti continui e costanti di toner

senza doverlo richiedere.
San Marco Argentano

(CS) Finalmente abbiamo la serenita di avere

un servizio senza doverlo anche gestire.

Con IROS posso sicuramente affermare
che la mia attivita € migliorata in
termini di tempo e operativita.

Team imbattibile circa la puntualita
negli interventi.
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E stato un loro cliente a parlarci di IROS
Raffaele Carbone P

e, a dire il vero, ci ha molto incuriosito.
Carbone Raffaele & | Avendo intrapreso una collaborazione

Figli SRL con loro, ci riteniamo alquanto
soddisfatti. Di loro apprezziamo molto
Corigliano-Rossano | I'assistenza e la qualita di tutti gli altri
(CS) servizi offerti.

N

Sara Mazzotta
La mia esperienza con IROS ¢
particolarmente positiva: celerita
nel servizio assistenza, cortesia e
disponibilita.

Chiappetta SRL

Concessionaria
Volkswagen

Rende (CS)
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Roberto Rolle

Grazie ad IROS abbiamo reso piu

CO.NA.L.PE. efficiente il nostro lavoro. Di loro
apprezzo tutto: servizi, assistenza
San Pancrazio tecnica, cortesia, professionalita,
Salentino (BR) puntualita.

Personale gentile e molto preparato.

Grazie alle soluzioni IROS, oggi
possiamo lavorare con maggiore
serenita, recuperando tempo da
dedicare in altre attivita. Fiore
allocchiello ¢ il servizio assistenza.
Il personale & particolarmente
professionale e competente.
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Michele % Avevamo la necessita di trovare una

De Frenza soluzione che avesse un buon rapporto
Consulenza a tutela qualita/prezzo.

dei consumatori

_ Con IRQOS, grazie al personale
Casamassima (BA) | qualificato, tutto & diventato piu
semplice.

Abbiamo ottenuto sin da subito
maggiore efficienza con i nostri clienti.

IROS € una soluzione implementata ‘ ‘
gia in altre sedi con risultati eccellenti. > Andrea Cafagna
Abbiamo solo atteso che le stampanti
in nostro possesso concludessero il loro
ciclo di vita.

ILOG & T SRL

Corriere GLS

Abbiamo apprezzato particolarmente
la possibilita di controllare dal software
le copie stampate per ogni stampante
noleggiata.

Bari

Non abbiamo piu fermi macchina grazie
alla consegna preventiva dei toner da
parte di IROS.
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Franco Gariano

T.A.l dei Fratelli Nicola

= o Cio che mi ha particolarmente colpito
e Luigi Trocini SRL

di loro € la serieta. Con IROS posso
dire di aver migliorato le prestazioni e

Parenti (CS) l'efficienza dell’'ufficio.

Con IROS abbiamo aggiornato tutto il
parco stampanti, grazie anche ad un
ottimo rapporto qualita/prezzo della
loro proposta.

Apprezziamo particolarmente

la professionalita del personale

e la velocita con cui risolvono le
problematiche, oltre, ovviamente, alla
qualita delle stampe.
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% L’anno prima di conoscere le soluzioni

Antonio Cisaria IROS abbiamo avuto tre guasti

Cartoleria Edicola irreparabili sulle macchine in nostro
possesso. Percid, cercavamo un servizio
Ostuni (BR) molto professionale.

Con IROS abbiamo trovato un ottimo
prodotto a un prezzo adeguato. E,
grazie alla loro assistenza veloce e
puntuale, ora possiamo lavorare in
modo sereno.

N

Luigi Capparelli
Ho scelto IROS perché avevo l'esigenza PIELLEKAPPA SNC
di un prodotto e di servizi piu
performanti e completi. Capurso (BA)
Di questa azienda apprezzo
particolarmente la capacita di risolvere
i problemi in poco tempo e il personale
molto competente.
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Ernesto Gallo <

Progetto Luce SNC | tfrendo IROS dei servizi molto
efficienti, ho meno perdite di tempo sul
Cosenza lavoro. Encomiabile & I'assistenza e la
disponibilita del personale.

Con IROS ¢ stato amore a prima vista,
nel senso che non abbiamo valutato
prima altre alternative.

Posso dire che grazie a loro non ho piu
avuto piu nessun fermo macchine in
qguanto il loro servizio di assistenza &
altamente performante.
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Contangelo Avevamo nuove esigenze in ufficio e ci

Consulenza a tutela | siamo affidati ad IROS.
dei consumatori

Ora, finalmente, ho tutto cio di cui ho
Ginosa (TA) bisogno: una stampante multifunzione
performante, un archivio digitale,
stampe in b/n e colore di qualita,
velocita di esecuzione.

N

, . >Sabatino Savaglio
Data l'esperienza pregressa con altro

fornitore non molto positiva, stavamo KRATOS RED SRL
cercando un partner professionale che
ci offrisse I'assistenza necessaria onde Lamezia Terme (CZ)

evitare di impazzire nella ricerca di
tecnici in caso di eventuali guasti.

Abbiamo scelto IROS. L’'impressione
iniziale € ottima. Abbiamo infatti
riscontrato in loro serieta, competenza
e professionalita.
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Giuseppe Tolisano

Ho scelto IROS perché avevo bisogno
di migliorare il mio lavoro d’ufficio.
Studio Agro-Forestale
Di loro apprezzo particolarmente il
Saracena (CS) servizio di assistenza.

Posso affermare con certezza di
aver migliorato di molto i processi di
stampa.

Da guando sono con IROS non ho
valutato altre offerte, perché sono

piu che convinto di aver trovato un
valido partner per la mia attivita. E poi
I’'assistenza che offrono € eccezionale:
continua e puntuale, con tecnici molto
competenti.
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Francesco Licursi %
Ho scelto IROS perché li conosco da

Edicola anni. So bene della loro professionalita
e competenza.

Scalea (CS)

E con loro posso lavorare in assoluta
tranquillita perché per ogni eventuale
problema intervengono velocemente,
risolvendolo.

N

Ho avuto la possibilita di utilizzare una Eustachio Sacco

stampante IROS prima ancora di aprire
il mio ufficio. Consulenza a tutela
dei consumatori

Percio, quando me ne & servita una,
non ho avuto alcun dubbio su chi Matera
scegliere come partner.

IROS ha reso la mia attivita piu smart.
Una nota di merito va ai tecnici, molto

bravi, che risolvono ogni problema in
pochissimo tempo.
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“ La mia necessita era di velocizzare i
Roberta Pagano processi di stampa e migliorarne la
qualita, e mi € stato consigliato IROS da

Hakuna Matata una persona molto fidata.

Copertino (MT) Posso dire che hanno soddisfatto

in modo eccellente le mie esigenze,
rendendo piu veloce ed efficiente
tutte le procedure, soprattutto la
scannerizzazione e la stampa.

Avevo bisogno di un pacchetto
completo (stampante, carta, toner
ecc.) e su internet ho scoperto IROS,
che ha migliorato di molto il mio lavoro
d’ufficio.

Di loro apprezzo particolarmente la
velocita nel risolvere qualsiasi problema
mi si crea.
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Mina Sblendorio

Consulenza a tutela

dei consumatori Con IROS non ho piu pensieri circa
la gestione della stampa: assistenza
Casamassima (BA) immediata, toner spedito prima che
si esaurisca, ottimo rapporto qualita/
prezzo...

N

Filippo Rugolino

Con IROS ho ottenuto una maggiore Gens Broker SRL
efficienza produttiva, grazie soprattutto

a una maggiore qualita dei processi di Milano
stampa.

Di loro ho apprezzato particolarmente
la puntualita nella consegna iniziale, la
professionalita nel servizio di assistenza
ed il rispetto degli impegni contrattuali.
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“ La mole di lavoro cresceva di continuo
Francesco Berardi e noi avevamo bisogno di un partner
affidabile e professionale.

Trony
Abbiamo percid scelto IROS e ci stiamo
San Marco Argentano | trovando benissimo. L’assistenza &

(CS) impeccabile. Basta considerare che i
consumabili li riceviamo prima che si
consumano completamente.

Grazie ad IROS abbiamo ottenuto
i seguenti risultati: velocita,
organizzazione, centralizzazione e
condivisione.

Grazie ad IROS ho eliminato ogni
problematica legata alla gestione dei
documenti, sia per quanto riguarda la
stampa che la digitalizzazione.

Il supporto tecnico e costante, puntuale
ed impeccabile.
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Daniele Mazzotta % Era arrivato il momento di cambiare sia
stampante che pc.

Professione Sicurezza

SRL Percid ci siamo affidati ad IROS. Sin
. da subito i nostri uffici sono migliorati
Copertino (LE) in efficienza, in quanto abbiamo a

disposizione macchine nuove e veloci.

L’assistenza tecnica e celere nel
risolvere qualsiasi problema.

N

Veronica Capula
Ho scelto IROS perché tutti i colleghi ne
parlavano benissimo, li ho ascoltati e ne
sono molto contenta e soddisfatta.

Consulenza a tutela
dei consumatori

[l loro servizio clienti & molto cordiale e, Pesaro

dalla mia esperienza, molto paziente.

Come risultati ho ottenuto la velocita
della stampante... pratica e facile da
usare.
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o “ Continuo a scegliere IROS perché non
Attilio Morittu ho mai avuto problemi con le loro
Centro Servizi UIL soluzioni precedenti. Anzi, grazie a loro
Calabria SRL ho migliorato I'efficienza nei processi di
stampa.

Cosenza ) )
Di loro apprezzo particolarmente la

precisione, la puntualita, la celerita e la
cortesia.

Avevo bisogno di una stampante
multifunzione da gestire in modo
semplice.

Grazie ad IROS e al suo supporto
tecnico ho risolto questo problema.

Posso dire di aver trovato un partner
serio e professionale che ha aumentato
'efficienza del mio ufficio.
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‘ % Ho scelto IROS per avere uno

Salatino strumento altamente performante,

Giuseppe adattabile alle esigenze dell’ufficio,
BCS di Gaudio Rosa | e un’assistenza dedicata anche da
remoto.
Cosenza
Di loro mi ha colpito particolarmente la
professionalita e la capacita di guardare
un passo avanti sul mondo della
gestione aziendale.

Oggi non ci dobbiamo piu preoccupare
di come fare delle stampe di qualita

e di realizzare ciod che ci serve
direttamente in ufficio (biglietti da
visita, locandine, etichette, ecc.)

N

Ho scelto IROS per velocizzare il nostro > Vincenzo

lavoro. Catapano

. Torre di Mezzo OP
Ne ho apprezzato molto la celerita Societa consortile a
nella consegna e la cortesia dei suoi responsabilita limitata

collaboratori.
. . _ o Castrovillari (CS)
Ora ho piu stampanti a disposizione
che ci permettono di velocizzare il
lavoro tra i vari settori dell’azienda.
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“ Non ricordo bene il motivo per cui
Andrea Vena ho scelto IROS, ma probabilmente &
stato un loro responsabile a parlarmi di
qguesta possibilita.

Nolo Service

Altomonte (CS) Apprezzabile & la possibilita di avere

sempre la cartuccia pronta senza
preoccuparsi di acquistarla; I'assistenza,
in caso di problemi, € impeccabile. E
poi non si e costretti a spulciare su
internet per comprare la stampante
multifunzione e i consumabili.

Ho scelto IROS perché offrono
macchine estremamente efficienti.

Sono molto soddisfatto del servizio di
consulenza e di assistenza.

Grazie a loro, ora ho certezza e
continuita nel lavoro.
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‘ ‘ Nel nostro lavoro & fondamentale avere
una stampante multifunzione che ti
Giovanni Minafra permetta di poter stampare, copiare,

scansionare...
Consulenza a tutela

dei consumatori E con IROS abbiamo la facilita di

comprensione ed esecuzione dei servizi
sopraccitati, I'efficienza e la qualita di
stampa, la rapidita di creazione dei pdf
(scansione).

Cellammare (BA)

Nel mio lavoro il tempo & denaro:
ottimizzare i processi precedentemente
elencati non solo mi mette in una zona
di comfort in fase di esecuzione, ma mi
permette di dedicare la maggior parte
della giornata all’aspetto commerciale.

N

Abbiamo scelto IROS per un eccellente _ .
Maurizio D’Elia

rapporto tra qualita del servizio e il suo

prezzo. Autoscuola Stefania
Troviamo superlativo la rapidita nel Roggiano Gravina
trovare soluzioni e la professionalita del (CS)
personale.

Con IROS ho finalmente zero pensieri e
piu tempo da dedicare al mio lavoro.

43



) IROS

€6

Rosalinda Bruno

Prima di conoscere IROS avevo
difficolta nel trasmettere i documenti in

Associazione digitale.
Territoriale SI.NA.LP
Cosenza Aragona Grazie a loro non solo ho risolto
qguesto problema, ma € aumentata
Cosenza la qualita delle stampe e la velocita

nell’acquisizione dei documenti.

Di loro apprezzo particolarmente la
disponibilita degli operatori.

Ho scelto IROS per 'ottimo rapporto
tra qualita del servizio e il suo prezzo.

Valuto molto positivamente la loro
competenza e la possibilita di ricevere
assistenza da remoto.

Questo ha reso molto piu facile fruire
dei loro servizi.
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R_osswllo % Ho scelto IROS perché tutti i colleghi ne
Giuseppe parlavano benissimo, li ho ascoltati e ne
Consulenza a tutela | sono molto soddisfatto.
dei consumatori
Di loro apprezzo particolarmente il
Bitonto (BA) servizio di assistenza e la semplicita
della macchina.

La mia scelta di utilizzare il vostro ‘ ‘
servizio e stata motivata dalla

necessita di avere una stampante Alessio Pollice

senza preoccupazioni. Apprezzo la ONE TEAM Srls
vostra professionalita e il supporto
post-noleggio. | risultati ottenuti sono Roma

impressionanti: la mia attivita non ha
piu problemi legati alle stampanti, e cio
che rimane da fare € solo acquistare la
carta. Questa affidabilita mi permette di
concentrarmi su altre importanti attivita
commerciali.
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Antonio lannuzzi < Ho scelto il noleggio di una stampante
multifunzione con IROS per arricchire
la mia attivita, e devo dire che e

stata una decisione estremamente
vantaggiosa. Apprezzo la serieta del
personale, I'efficienza nelle operazioni
e la professionalita dei tecnici. Il vostro
servizio eccellente ha migliorato la
qualita del mio lavoro e ha soddisfatto
completamente le mie aspettative.

Tabacchi lannuzzi

Mottafollone (CS)

Ho scelto il noleggio di una stampante ‘;
multifunzione IROS per la mia necessita > Assunta Ferraro
di lavorare con velocita ed efficienza, e

sono felice di dire che il vostro servizio Assicurazione
ha soddisfatto pienamente questa Assunta Ferraro
esigenza. Apprezzo le prestazioni

rapide e efficienti del vostro team, Altomonte (CS)

che mi permettono di completare il
lavoro in modo rapido e senza intoppi.
Grazie ad IROS, la gestione del lavoro &
diventata molto piu snella ed efficace.
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‘ ‘ Ho scelto il vostro servizio per la sua
convenienza e sono felice di dire che
e stata una soluzione ideale per le mie

Guglielmo Nucci

UGL - Unione esigenze, offrendo un ottimo rapporto
territoriale del lavoro | qualita-prezzo. Ho apprezzato la
di Cosenza vostra disponibilita e professionalita,

con il vostro team sempre pronto a
rispondere alle mie domande in modo
cortese e competente. In sintesi, la
vostra azienda ha superato le mie
aspettative e fornisce un servizio
eccellente.

servizio principalmente a causa delle Fabla!ngela Dora
buone recensioni che ho letto online, e Dicataldo
ora posso dire che erano assolutamente Barletta (BT)
meritate.

Quello che apprezzo particolarmente
e la vostra disponibilita e serieta nel
trattare i clienti.

Ho ottenuto un supporto importante
che ha fatto una grande differenza per
me. Grazie!

Sono stato spinta a valutare il vostro > ‘ ‘
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Sono stata spinta a valutare il vostro
servizio perché era 'unica soluzione
disponibile per le mie esigenze, e devo
dire che sono rimasta piacevolmente
sorpresa dall’esperienza complessiva.
Apprezzo l'assistenza tempestiva dei
vostri tecnici, la loro professionalita

e la velocita nel rispondere alle mie
richieste. L’invio automatico del toner
€ un grande vantaggio che mi mette
serenita. | risultati ottenuti sono
eccellenti. Continuero sicuramente a
utilizzare i vostri servizi e li consiglierd
ad altri.

Giulia
Mastrantuono

Consulenza a tutela
dei consumatori

Lavello (PZ)

Sono stato attratto dal servizio di IROS ‘ ‘

per i preziosi consigli dei loro tecnici,

sempre pronti a offrire supporto.

Cercavo un fornitore di stampanti > Pierfrancesco
multifunzione con alta qualita e Mellace
supporto tecnico affidabile, e IROS ha SADEL SPA
dimostrato di avere entrambi. Apprezzo

la loro disponibilita e I'instaurare un Roma

vero rapporto con il cliente. | risultati
ottenuti con IROS sono stati innovativi
e di alta qualita, mantenendo costi
competitivi. Questo riflette 'impegno
dell’azienda per la soddisfazione del
cliente. In conclusione, il servizio offerto
da IROS ha superato le mie aspettative.
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Ho scelto il vostro servizio con
'aspettativa di un cambiamento
positivo nella mia routine lavorativa.
Apprezzo molto la disponibilita del
team IROS, sempre pronto a rispondere
San Marco Argentano | ,|ic mie domande e risolvere i problemi
con cortesia e professionalita. Grazie

al vostro servizio, ho ottimizzato il

mio lavoro d’ufficio con stampanti
multifunzione performanti e di ultima
generazione.

Dott. Salvatore
Argondizzo

Medico

La mia esperienza con il vostro ‘ ‘

servizio e stata positiva e desidero Amedeo Caputi
condividerla. Ho apprezzato la vostra

serieta nel soddisfare le esigenze dei IMEC SRLS
clienti, mettendo il cliente al centro

di tutto. | risultati ottenuti sono stati Zumpano CS

eccezionali: le stampe hanno migliorato
sia in qualita che in velocita. La

vostra attenzione alla manutenzione
preventiva ha ridotto le interruzioni e
ha reso il mio lavoro piu agevole.
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‘ ‘ Ho apprezzato la liberta offerta dalla
Ragone Francesco soluzione di stampa IROS, che mi

ha permesso di evitare costi iniziali

per un sistema di stampa efficiente.

La professionalita e la precisione dei
tecnici sono notevoli, essendo cortesi e
competenti in ogni interazione. Grazie
a IROS, ho eliminato la preoccupazione
della gestione e manutenzione della
stampante multifunzione, guadagnando
tempo da dedicare ad altre attivita
lavorative.

Studio Legale

Castrovillari CS

50



Sono giunto a valutare il vostro servizio Michele
dopo un’esperienza negativa con il mio Barbieri
fornitore precedente, caratterizzata da Hotel Barbieri
costi e superficialita sconcertanti. Abbiamo

trascorso un’intera estate a fare copie Altomonte CS

con una sedia appoggiata al cassetto
del vecchio fotocopiatore. Era giunto il
momento di cercare una soluzione migliore.

Quello che ho apprezzato particolarmente
di IROS sono i costi notevolmente inferiori
rispetto al mio precedente fornitore. La
vostra promozione “black4color,” dove il
costo per copie a colori € uguale a quello
delle copie in bianco e nero, € eccezionale.
Inoltre, la modalita di consegna e
installazione dei nuovi PC e della stampante
multifunzione e stata impeccabile. Ma cio
che ha davvero fatto la differenza e stata
la simpatia e la disponibilita dei vostri
tecnici, sempre pronti a risolvere qualsiasi
problema.

| risultati ottenuti finora sono notevoli.
Anche se la valutazione dei costi sara piu
evidente alla fine del trimestre, la qualita
del lavoro e gia aumentata in modo
straordinario.
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